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1.FITXA TÈCNICA DE L’ESTUDI
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Fitxa tècnica

TREBALL DE CAMP

El treball de camp s’ha realitzat entre el 16 

de juliol i el 05 de agost.
En tots els resultats en què hi hagi una 

comparació entre diferents segments es 

representaran les diferències significatives 

rellevants. Per a això, s’utilitza el test 

d’intervals de confiança al 95%. Les 

formes de representar-ho seran les 

següents:
MIDA I ERROR MOSTRAL

N=1.100 

TIPUS DE MOSTREIG

UNIVERS DE L’ESTUDI

Homes i dones empadronats a

Sant Cugat del Vallès, de 17 anys

o més

MÈTODE DE RECOLLIDA
Entrevista telefònica assistida per 

ordinador (mètode CATI).

ÀMBIT GEOGRÀFIC

Sant Cugat del Vallès

DIFERÈNCIES SIGNIFICATIVES

XX Dif. Sign. positiva respecte al total
XX Dif. Sign. negativa respecte al totalL’error de mostreig és de ±2,2 % per a 

un nivell de confiança del 95,5 %, i 

sota el supòsit de variables amb dues

categories igualment distribuïdes.

Mostreig aleatori estratificat, amb 

quotes representatives de sexe i 

edat. 



2.DESCRIPCIÓ DE LA MOSTRA
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Descripció de la mostra: sociodemogràfics

Unitat: % . Base: Total Mostra(n=1.100)

49% 51%

Gènere

Edat

15%

14%

25%

26%

20%

17 a 24

25 a 34

35 a 49

50-64

65 y +

Ocupació

52%

20%

13%

9%

4%

1%

Assalariat

Jubilat o pensionista

Autònom/empresari/seu
compte

Estudiant

Està en atur

Treball domèstic no
remunerat

Treballa a Sant Cugat

Llengua en què es va respondre l’enquesta

Català
74%

Castellà
20%

0,7%

68%

Sense estudis Obligatoris

Nivell d’estudis

%5

Secundaris

7,5%

28%

Universitaris

63,3%

Sí
38%

No
62%
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Distribució de la mostra realitzada per zona, gènere i edat

Unitat: % . Base: Total n=1.100

Total Home Dona 17 a 24 anys 25 a 34 anys 35 a 49 anys 50 a 64 anys 65 o més anys

Zona 1
Nucli Antic

29,6% 23,9% 35,0% 19,8% 24,5% 33,3% 32,0% 32,8%

Zona 2
El Coll-Coll Favà

12,5% 14,1% 11,0% 23,5% 20,1% 10,6% 5,6% 10,4%

Zona 3
Parc Central/
St. Domènec

15,9% 20,0% 12,1% 28,9% 22,7% 10,1% 13,4% 12,0%

Zona 4
Can Mates/
Volpelleres

8,3% 8,9% 7,8% 4,0% 2,7% 16,7% 8,1% 5,5%

Zona 5
Mira-sol

11,4% 9,7% 13,0% 4,1% 5,4% 13,9% 15,4% 12,5%

Zona 6
Valldoreix

10,1% 9,0% 11,2% 5,4% 6,3% 7,7% 13,0% 15,6%

Zona 7
La Floresta

8,8% 9,3% 8,2% 8,9% 8,9% 5,1% 10,1% 11,3%

Zona 8
Les Planes

3,3% 5,1% 1,7% 5,4% 9,3% 2,5% 2,4% 0,0%
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Principals problemes de Sant Cugat

Unitat: % . Base: Total Mostra(n=1.100)

Segons vostè, quin o quins creu que són els principals problemes que té actualment Sant Cugat?

16,7%

20,6%

13,4%

28,6%

7,1%

3,6%

5,4%

4,5%

6,2%

10,5%

10,9%

2,6%

2,1%

3,8%

7,8%

3,2%

2,4%

2,9%

1,8%

1,5%

1,4%

1,0%

1,0%

1,0%

1,8%

2,3%

6,5%

Habitatge

Neteja carrers

Asfalt, voreres

Mobilitat senyalització i trànsit

Transport públic

Recollida d'escombreries

Preus, impostos i cost de la vida

Sobrepoblació

Manteniment general (mobiliari urbà,…

Seguretat ciutadana

Manca d'aparcament

Manca serveis públics

Incivisme

Parcs i zones verdes

Carril bici/molèsties de bicis i patinets

Sanitat

Enllumenat públic

Urbanisme (organització i obres)

Soroll

Problemes i desigualts socials

Educació

Gossos i excrements

Plagues de rates, mosquits, colònies de gats

Zona de baixes emissions

Política

Administració Local

Altres

2023

21,1%
16,3%

9,5%
8,2%

4,4%
4,3%

3,5%
3,1%
3,1%
2,8%
2,7%

1,2%
1,0%
0,9%
0,8%
0,6%
0,6%
0,5%
0,4%
0,4%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,2%
0,1%

10,0%

Habitatge
Neteja carrers
Asfalt, voreres

Mobilitat senyalització, trànsit
Transport públic

Recollida d escombreries
Preus, impostos i cost de la vida

Sobrepoblació
Manteniment general (mobiliari…

Seguretat ciutadana
Manca d'aparcament

Manca Serveis públics
Incivisme

Parcs i zones verdes
Carril bici/molèsties bicis i patinets

Sanitat
Enllumenat públic

Urbanisme (organització i obres)
Soroll

Problemes i desigualtas socials
Educació

Gossos i excrements
Plagues de rates, mosquits,…

Zona de baixes emissions
Política

Administració Local
Altres

2025

 Les mencions a problemes urbans
creixen amb força: l’habitatge passa
del 16,7 % al 21,1 %, mentre que la
neteja i l’estat de l’asfalt es
mantenen. En canvi, la mobilitat
deixa de ser el principal problema i
cau del 28,6 % al 8,2 %.

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)



Confidencial 10Confidencial

Problemes de Sant Cugat que afecten més personalment

Unitat: % . Base: Total Mostran= 1100

I dels principals problemes que té actualment Sant Cugat, quin és el problema que a vostè li afecta més?

17,6%

11,9%

10,7%

8,2%

4,9%

4,4%

4,1%

2,9%

2,5%

2,1%

1,8%

1,2%

1,2%

1,2%

0,9%

0,9%

0,7%

0,7%

0,6%

0,4%

0,4%

0,3%

0,3%

0,3%

0,2%

0,1%

14,5%

18,4%

22,0%

14,6%

31,7%

3,8%

5,8%

7,7%

11,0%

11,3%

6,4%

5,0%

1,8%

2,1%

2,7%

3,7%

3,1%

1,1%

0,0%

8,2%

1,4%

2,9%

2,5%

1,7%

2,2%

1,2%

1,9%

7,9%

Habitatge

Neteja carrers

Asfalt, voreres

Mobilitat senyalització i trànsit

Recollida d'escombreries

Preus, impostos i cost de la vida

Transport públic

Seguretat ciutadana

Manca d'aparcament

Manteniment general

Sobrepoblació

Política

Incivisme

Manca serveis públics

Parcs i zones verdes

Sanitat

Gossos i excrements

Plagues de rates i mosquits

Carril bici / molèsties de bicis i patinets

Educació

Urbanisme (organització i obres)

Enllumenat públic

Problemes i desigualts socials

Administració local

Zona de baixes emissions

Soroll

Altres

2025

2023

 En termes personals, l’habitatge es manté com
la principal preocupació (17,6 %), mentre que
la mobilitat i la neteja perden pes molt
clarament respecte al 2023. Destaquen també
els increments d’'altres problemes' i en la
recollida d’escombraries

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)
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Satisfacció general amb Sant Cugat

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Ara parlarem de la seva ciutat. Em podria dir fins a quin punt se sent 
satisfet de viure a Sant Cugat? Per això utilitzarem una escala de 0 a 

10, on 0 equival a gens satisfet i 10 a totalment satisfet.

37,1%

39,1%

51,6%

49,9%

9,1%

7,7%

1,1%

1,0%

0,9%

1,1%

2025

2023

Molt (9-10) Bastant (7-8) Regular (5-6) Poc (3-4) Gens (0-2)

Mitjana

8

8,1

7,3 7,6 7,5 7,6 7,5 7,3 7,5 7,3 7,4 7,7 7,8 7,7 7,8 7,8 8 8,1 8 8 7,8 8,1 8,1 8,2 8,1 8,3 8 8,1 8,2 8 8,1 8,1 8,1 7,9 7,9 8,1 8,2 8 8,1 8,1 8,02 8 7,98 8,13 8

Evolució històrica

Segon edat, gènere i municipi

8,0
8,1

8,2
7,9

8,0
8,3

7,7
7,7

Zona Nucli Antic
Zona El Coll-Coll Favà
Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres
Zona Mira-sol

Zona Valldoreix
Zona La Floresta
Zona Les Planes

8,0
8,1

Home

8,3
8,0
8,0
8,0
8,1

17 a 24 anys
25 a 34 anys
35 a 49 anys
50 a 64 anys

65 o més anys

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació
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Confiança en les institucions 

5,6

4,9

4,9

4,7

4,6

4,3

3,9

3,8

3,3

Unitat: % . Base: Mostra total N= 1.100

A continuació li llegiré una sèrie d’institucions. Posi nota, si us plau, al grau de confiança que li mereixen 
cadascuna d’elles en una escala del 0 al 10, on 0 és cap confiança i 10 és molta confiança.

5,3%

3,0%

3,2%

2,1%

3,2%

3,7%

2,2%

1,6%

1,1%

32,0%

23,2%

22,5%

19,4%

19,5%

16,2%

14,0%

11,3%

6,4%

36,7%

36,5%

37,7%

33,4%

29,4%

28,1%

29,8%

29,5%

26,0%

13,0%

18,2%

16,8%

15,8%

20,3%

17,6%

20,7%

22,9%

27,6%

11,1%

16,8%

15,7%

16,5%

19,7%

23,2%

30,3%

29,2%

36,2%

El seu ajuntament

El Govern de la Generalitat

El Parlament de Catalunya

La Diputació

Els Tribunals de justícia

Els sindicats

El Govern central

El Congrés dels Diputats

Els partits polítics

Molta confiança (9-10) Bastant confiança (7-8) Regular (5-6) Poca confiança (3-4) Cap confiança (0-2)

2025

Mitjana

5,8

4,9

4,8

4,6

4,3

4,3

4,3

4,2

3,5

2023

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

D

H

17-24

H

D 17-24

D

D 65+

H

H

17-24

H
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Mitjans d’informació

Unitat: % . Base: Total Mostra(n=2.000)

Quin o quins mitjans segueix habitualment per a mantenir-se informat del què passa a Sant Cugat?

45,0%

31,3%

31,2%

9,8%

9,3%

7,7%

7,1%

5,3%

4,8%

4,4%

3,9%

3,7%

3,7%

3,1%

2,9%

2,3%

1,1%

1,1%

0,9%

0,3%

0,2%

64,0%

22,9%

8,3%

9,7%

13,1%

9,6%

6,4%

4,3%

4,3%

5,9%

10,4%

TOT Sant Cugat (revista)

WEB: Tot Sant Cugat

Xarxes socials

TV Sant Cugat

Altres

Televisió

Boca-orella

Internet en general

Premsa local

Premsa en general

WEB: Cugat.cat

Ràdio Sant Cugat

Facebook

Cap

Ràdio en general

Web ajuntament

Canal de WhatsApp de l’ajuntament de Sant Cugat

Revista / butlletí de l'ajuntament

Web municipal

YouTube

Publicitat

2025

2023

Tot i el descens el 2025, la revista TOT Sant Cugat 
continua sent el mitjà més utilitzat per informar-
se. Les xarxes socials augmenten quasi 10 punts 

respecte al 2023.

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

19,3%

4,8%

4,7%

2,4%

Instagram

X (antic Twitter)

Altres Xarxes…

TikTok



5.COMERÇ
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Tipus de compra

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Vostè habitualment com compra, per internet o presencialment?

Compra 
presencialment

60%

Compra 
d’ambdues 

maneres
34%

Compra per 
Internet

6%

66,5%

60,7%

62,7%

52,8%

55,8%

54,6%

56,8%

43,6%

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St. Domènec

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

Presencialment

Compra 

d‘ambdues 

maneres

56,6%

63,3%

Home

Dona

52,9%

51,4%

50,9%

61,6%

80,3%

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

Internet

31,1%

31,1%

25,3%

45,2%

38,9%

40,2%

41,0%

43,6%

35,9%

33,1%

30,4%

38,0%

45,3%

37,0%

18,4%

2,3%

8,2%

12,1%

2,0%

5,3%

5,2%

2,3%

12,8%

7,5%

3,7%

16,8%

10,6%

3,7%

1,4%

1,3%

Tendència clara: a més edat, més 
compres presencials; a menys 
edat, més compres online. Les 
compres per internet també 

destaquen especialment entre les 
zones 2 i 8.

Segon edat, gènere i municipi

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total
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Llocs de compra

Unitat: % . Base: Total Mostra(n=1.100)

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

Tant en un cas com en l’altre em podria dir a quin o quins llocs compra?

83%

74%

51%

47%

45%

37%

29%

24%

14%

10%

6%

4%

2%

Supermercats de Sant Cugat (BonPreuEsclat, Mercadona,
Ametller Origen, Caprabo, LIDL, ALDI, Condis)

Comerç local

Centre comercial de Sant Cugat

Plataformes digitals (Amazon, etc.)

Mercats municipals

Comerços i botigues online

Mira-sol Centre Comercial

Barcelona

Grans superfícies de fora de Sant Cugat

Supermercats de fora de Sant Cugat

Altres ciudats

Rubí

Sabadell

25-34

D

D

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)
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Oferta comercial i mercats municipals

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Sobre els mercats municipals, em podria dir si vostè hi va molt, 
bastant, poc o mai?

9% 25% 38% 28%

Molt Bastant Poc Mai

65,6%

52,3%

42,6%

26,2%

20,2%

14,8%

2,5%

3,7%

Proximitat

Qualitat del producte

Tracte personalitzat

Preu

Sostenibilitat / Producte local

Disponibilitat horària

Compra online / Click & Collect

Altres

Quins factors valora més de l’oferta comercial de Sant Cugat?
Quan compra productes o serveis, fins a quin punt dona 
importància a que siguin de comerç local (Sant Cugat)?

Mitjana 6,9

Molt (9-10)
26%

Bastant (7-8)
38%

Regular (5-6)
21%

Poc (3-4)
5%

Gens (0-2)
8%

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

 Els mercats municipals tenen una
presència moderada: un 34 % hi
va molt o bastant, mentre que
un 28 % no hi va mai. Es valora
sobretot la proximitat i la
qualitat del producte, i la
importància del comerç local
obté una mitjana de 6,9 punts.

25-34

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

17-24

D

D

17-24D
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Pràctica esportiva

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Vostè practica algun esport?

32,36%

19,77%

18,91%

15,00%

14,37%

11,49%

6,83%

6,46%

6,19%

3,90%

2,70%

1,75%

1,71%

1,61%

1,58%

1,39%

0,74%

0,59%

0,45%

0,36%

16,38%

Fitnes / Gimnàs

Caminar / Senderisme / Marxa…

Córrer / Running

Bicicleta / ciclisme

Pàdel

Natació

Ioga

Pilates

Futbol

Tennis

Muntanya

Arts marcials

Ball / balls de saló

Bàsquet

Escalada

Golf

Handbol

Atletisme

Tai-txi

Patinatge

Altres

Em podria dir quins esports practica a Sant Cugat?

Sí
72%

No
28%

Unitat: % . Base: Mostra total N=793

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

 El 72 % de la població practica algun esport, principalment
activitats de gimnàs/fitness, caminar o córrer. També
destaquen la bicicleta, el pàdel i la natació com a opcions
més freqüents.

D

H

35-49

65+

50+

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total
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Pràctica esportiva per gènere, edat i zones

Unitat: % . Base: Mostra total N=793 Unitat: % . Base: Mostra total N=397

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

Sí
76%

No
24%

Homes

 S’observen diferències importants en la pràctica d’esport entre homes i dones. En concret, hi
ha 7 punts percentuals de diferència.

 Pel que fa a l’edat, també s’observen diferències a tenir en compte entre els grups de més
edat, que són els que menys esport practiquen.

 Pel que fa a les zones, Les Planes és la zona on un percentatge més gran afirma practicar
esport, mentre que la Floresta és on hi ha el percentatge més baix.

72%

79%

82%

70%

58%

28%

21%

18%

30%

42%

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

Sí No

73,2%

68,4%

74,3%

72,3%

76,3%

69,0%

64,2%

80,2%

26,8%

31,6%

25,7%

27,7%

23,7%

31,0%

35,8%

19,8%

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Nucli Antic

Zona Parc Central/ St.
Domènec

Zona Can
Mates/Volpalleres

Zona Mira-Sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

Sí No

Sí
69%

No
31%

Dones
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Ús d’equipaments esportius

Unitat: % . Base: Mostra total N=793

Vostè practica esport en algun club o equipament municipal?
En quin club o equipament?

Sí
50%

No
50%

20,7%

19,7%

18,7%

11,6%

8,1%

4,3%

4,0%

3,0%

2,3%

2,0%

2,0%

1,8%

1,5%

1,0%

1,0%

0,8%

10,1%

Gimnàs Privat

Altres Clubs Esportius (Tenis,…

Eurofitness, PAV3

DIR

Equipaments Valldoreix

Piscines Municipals

OMET

Al carrer / Espai públic

Club Esportiu Júnior

Equipaments Mirasol

Altres equipaments municipals

Equipaments La Floresta

Zona Esportiva La Guinardera

Zona Esportiva Jaume Tubau

Equipaments Torreblanca

Poliesportiu Municipal

Altres

Unitat: % . Base: Mostra total N=397

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

 La meitat de la població que fa esport utilitza clubs o
equipaments municipals. Destaquen gimnasos privats
(20,7%), Altres Clubs Esportius (19,7%), Eurofitness (18,7%),
i DIR (11,6%), mentre que la resta es reparteix entre altres
clubs i instal·lacions municipals.

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

DH
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Ús d’equipaments esportius per zones

Unitat: % . Base: Mostra total N=793 Unitat: % . Base: Mostra total N=397

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

Zona 

Nucli 
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20,7%

15,4%

6,1%

25,7%

2,9%

3,0%

5,9%

1,7%

6,0%

7,6%

20,8%

18,9%

28,6%

6,2%

24,2%

6,2%

2,1%

5,9%

8,0%

1,6%

5,9%

2,1%

2,0%

2,2%

20,2%

24,4%

10,5%

9,6%

31,2%

2,3%

2,4%

2,8%

2,7%

2,5%

2,6%

11,1%

7,4%

14,3%

14,2%

9,9%

16,1%

13,1%

3,5%

3,6%

3,1%

14,2%

16,0%

7,0%

15,9%

24,2%

15,4%

7,7%

8,4%

2,0%

24,6%

20,7%

19,7%

18,7%

11,6%

8,1%

4,3%

4,0%

3,0%

2,3%

2,0%

2,0%

1,8%

1,5%

1,0%

1,0%

0,8%

10,1%

Gimnàs privat

Altres clubs esportius…

Eurofitness, PAV 3

DIR

Equipaments Valldoreix

Piscines municipals

OMET

Al carrer / Espai públic

Club esportiu Junior

Altres equipaments…

Equipaments Mirasol

Equipaments Floresta

Zona Esportiva la…

Zona Esportiva Jaume…

Equipaments Torreblanca

Poliesportiu Municipal

Altres



Confidencial 24Confidencial

Ús d’equipaments esportius per gènere i edat

Unitat: % . Base: Mostra total N=793

20,7%

19,7%

18,7%

11,6%

8,1%

4,3%

4,0%

3,0%

2,3%

2,0%

2,0%

1,8%

1,5%

1,0%

1,0%

0,8%

10,1%

Gimnàs privat

Altres clubs esportius…

Eurofitness, PAV 3

DIR

Equipaments Valldoreix

Piscines municipals

OMET

Al carrer / Espai públic

Club esportiu Junior

Altres equipaments…

Equipaments Mirasol

Equipaments Floresta

Zona Esportiva la…

Zona Esportiva Jaume…

Equipaments Torreblanca

Poliesportiu Municipal

Altres

Unitat: % . Base: Mostra total N=397

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

18,0%

25,3%

17,2%

11,3%

7,3%

3,8%

2,7%

3,6%

1,2%

2,3%

1,1%

2,3%

1,9%

0,6%

0,6%

11,1%

23,1%

14,8%

20,0%

11,9%

8,8%

4,7%

5,1%

2,5%

3,3%

1,7%

2,8%

1,3%

1,1%

1,4%

1,9%

1,0%

9,2%

Gimnàs privat

Altres clubs esportius (Tennis,…

Eurofitness, PAV 3

DIR

Equipaments Valldoreix

Piscines municipals

OMET

Al carrer / Espai públic

Club esportiu Junior

Altres equipaments…

Equipaments Mirasol

Equipaments Floresta

Zona Esportiva la Guinardera

Zona Esportiva Jaume Tubau

Equipaments Torreblanca

Poliesportiu Municipal

Altres

Homes Dones

10,3%

24,0%

25,2%

2,8%

5,6%

2,9%

3,1%

1,3%

1,5%

4,9%

1,4%

1,4%

3,9%

21,1%

14,8%

15,8%

6,9%

4,4%

1,9%

2,1%

5,2%

2,1%

19,9%

28,3%

20,6%

19,3%

11,5%

7,2%

5,9%

5,3%

2,8%

2,5%

1,6%

2,5%

0,9%

1,1%

0,9%

0,8%

1,9%

10,0%

23,1%

16,7%

14,7%

11,7%

1,9%

1,1%

2,3%

4,4%

1,8%

3,4%

1,1%

2,0%

2,0%

1,0%

6,8%

14,4%

7,2%

11,6%

10,5%

13,5%

1,7%

1,6%

1,7%

13,7%

Gimnàs privat

Altres clubs esportius (Tennis,…

Eurofitness, PAV 3

DIR

Equipaments Valldoreix

Piscines municipals

OMET

Al carrer / Espai públic

Club esportiu Junior

Altres equipaments…

Equipaments Mirasol

Equipaments Floresta

Zona Esportiva la Guinardera

Zona Esportiva Jaume Tubau

Equipaments Torreblanca

Poliesportiu Municipal

Altres

17 a 24 25 a 34 35 a 49
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Estat de les intal·lacions esportives

Unitat: % . Base: Mostra total N=397

Valori de 0 a 10 l’estat de les instal·lacions del club o equipament on 
fa esport.

24% 49% 19% 5% 3%

Molt malament Malament Regular Bé Molt bé

17,7%

11,6%

10,6%

7,8%

6,3%

5,8%

5,3%

3,0%

1,8%

1,8%

1,0%

0,5%

0,5%

5,3%

Manteniment/millorar les instal·lacions

Ampliació d'espai/sales/pistes

Millorar els vestuaris

Més/renovar material/màquines

Climatització

Neteja

Ampliació d'horaris i accessibilitat

Massificació/control d'aforament

Varietat/més de classes

Preu

Il·luminació

Posar botigues/cafeteries

Millorar els vestuaris

Altres

Quines millores faria vostè a les instal·lacions del club o equipament 
on fa esport? *ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

 L’estat de les instal·lacions esportives rep
una valoració majoritàriament negativa:
un 73 % considera que estan malament o
molt malament, i només un 8 % les valora
com a molt bones.

 Entre les millores més demandades
destaquen el manteniment i la renovació
d’instal·lacions (17,7 %), l’ampliació
d’espais i pistes (11,6 %) i la millora dels
vestuaris (10,6 %). També s’esmenten la
necessitat de més material i màquines,
climatització i millores en la neteja i
l’accessibilitat.

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació



Confidencial 26Confidencial

Esport que practiquin els fills

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Si vostè té fills menors de 25 anys que practiquin algun esport a Sant 
Cugat, sap a quin club o entitat esportiva ho fan?

57,3%

19,4%

22,7%

Sí, en català

Sí, en castellà

No

I vostè sap en quin idioma es fan els entrenaments dels seus fills / 
filles?

No té fills 
menors de 25 

anys
63%

Té fills menors de 25 
anys, però no fan 

esport
5%

Té fills menors de 25 anys, 
però no practiquen esport 

al club o equipament
5%

Té fills menors de 25 anys 
que practiquin algun esport 

en club o equipament 
esportiu

27%
Unitat: % . Base: Mostra total N=291

 Un 27 % de les famílies té fills menors de 25 anys que
practiquen esport en algun club o equipament esportiu,
mentre que un 10 % afirma que no en fan.

 Pel que fa a la llengua dels entrenaments, el català és la
més habitual (57,3 %), seguit del castellà (19,4 %), tot i
que gairebé una quarta part de les famílies no ho sap
precisar.

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació



7.CREIXEMENT



Confidencial 28Confidencial

Valoració del creixement de la ciutat

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Sant Cugat gairebé ha arribat als 100.000 habitants. Creu que aquest creixement aporta més avantatges que inconvenients o més
inconvenients que avantatges per a la ciutat?

Més avantatges 
que inconvenients

23%

Més inconvenients 
que avantatges

70%

NS
7%

 L’enquesta de 2024 preguntava per la valoració d’aquests fets. Tot i que no
és directament comparable, serveix com a precedent contextual.

 Al 2025 s’observa un increment en la percepció negativa o en els
inconvenients associats a aquest tema.

Properament Sant Cugat passarà de 100 mil
habitants. Com valora aquest fet?

38,3% 50,1%

2,72%

35,56%

9,01%

43,17%

6,98%
2,56%

0%

25%

50%

75%

100%
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Valoració del creixement de la ciutat

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Sant Cugat gairebé ha arribat als 100.000 habitants. Creu que aquest creixement aporta més avantatges que inconvenients o més
inconvenients que avantatges per a la ciutat?

Més avantatges 
que 

inconvenients
23%

Més 
inconvenients 

que avantatges
70%

NS
7%

20,1%

24,2%

24,1%

28,6%

25,5%

22,5%

22,6%

20,7%

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St. Domènec

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

Més avantatges 
que inconvenients

Més inconvenients
que avantatges

27,1%

19,2%

Home

Dona

39,1%

30,4%

17,8%

15,8%

22,0%

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

71,2%

69,5%

68,9%

62,3%

70,8%

69,8%

67,1%

70,6%

65,8%

73,2%

53,3%

63,8%

77,6%

75,3%

68,5%

 La major part de la ciutadania (70%) considera
que el creixement de la població aporta més
inconvenients que avantatges.

 La percepció negativa és majoritària entre les
dones i la població de mitjana edat.

Segons edat, gènere i municipi:

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total
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Avantatges i  inconvenients del creixement de la ciutat

Unitat: % . Base: Total Mostra(n=1.100)

Em pot dir quins avantatges i inconvenients té per vostè el creixement de la ciutat?

18,1%

7,9%

6,2%

4,2%

3,7%

3,6%

2,4%

2,3%

1,5%

1,0%

0,7%

0,3%

0,3%

0,1%

0,1%

2,8%

Més quantitat de serveis

Més riquesa

Creixement de negocis

Més oferta de cultura/diversitat

Més botigues

Més activitat social

Més quantitat de serveis públics

Més oferta laboral

Més cura per a la ciutat

Donar-se a conèixer com ciutat

Més transport

Abaratir/qualitat de vida

Encariment vivenda

Accés a plataformes més globalitzades

Creixement dels impostos

Altres

Avantatges Inconvenients

23,0%

14,3%

12,5%

5,7%

5,7%

5,3%

5,2%

4,4%

3,7%

3,3%

2,2%

2,2%

0,5%

0,4%

4,5%

Massificació del municipi

Més cotxes, menys aparcament i més trànsit

Pujada del preu/manca d'habitatge

Manca de serveis/infraestructures

Pèrdua de la identitat

S'encareix tot

No creixen els serveis per als ciutadans al mateix…

Deteriorament ciutat/incivisme (netetja, sorroll)

Mobilitat

Saturació dels serveis

Menys seguretat

La ciutat no està preparada

Més contaminació/ canvi climàtic

Menys oferta laboral

Altres

*ESPONTÀNIA, MÚLTIPLE, MÀXIM 3 RESPOSTES (% CASOS)

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació
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Terreny per a construir habitatge

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

A vostè què li sembla que hauria que fer l’Ajuntament amb els terrenys on encara s’hi podem contruir habitatges?

Deixar que es contrueixi com 
fins ara.

13%

Deixar que es construeixi, però 
promovent que el màxim de pisos 

siguin públics
53%

Frenar la construcció 
d'habitatges tant com 

sigui possible.
32

NS
2%

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

D

H
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Terreny per a construir habitatge

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

 Pel que fa a l’habitatge, gairebé la meitat aposta
per deixar edificar, però fent el màxim habitatge
públic, i existeix un ampli suport a establir més
anys d’empadronament per accedir-hi (58 %). En
canvi, només un 40 % veu necessari afegir altres
criteris d’accés.

L’ajuntament vol ampliar els anys d’empadronament al municipi per 
accedir a un habitatge públic. Vostè fins a quin punt hi está d’acord?

38% 20% 18% 7% 14%

Molt (9-10) Bastant (7-8) Regular (5-6) Poc (3-4) Gens (0-2)

Creus que s’haurien d’afegir altres criteris per poder accedir a un 
habitatge públic municipal?

Sí 
40%

No
52%

NS/NC
8

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total



8.SERVEIS I ASPECTES GENERALS
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Coneixement i utilització de serveis generals

93,2%

98,7%

96,9%

95,9%

96,4%

79,7%

Dels següents serveis generals em podria dir si els coneix i si els ha 
utlitzat alguna vegada?

71,6%

65,0%

60,3%

42,0%

39,2%

38,5%

21,6%

33,7%

36,6%

53,9%

57,2%

41,2%

6,8%

1,3%

3,1%

4,1%

3,6%

20,3%

Deixalleria/Punt Verd

Mercats municipals

Biblioteques

Autobusos urbans

Policia Local

L'Oficina d'Atenció Cuidadana
(l'OAC)

Coneix i utilitza Coneix, però no utilitza No coneix

2025

Grau de coneixement

2023

87,8%

94,4%

0

86,8%

95,5%

72,4%

 El coneixement dels serveis municipals
creix el 2025

 Els mercats, el punt verd i els
autobusos urbans arriben a valors més
alts, mentre que l’OAC continua sent el
servei menys conegut, tot i millorar
respecte al 2024.

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

17-24

D

H

17-24

17-24

17-24

17-24
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Valoració de serveis generals

8,3

7,8

7,8

7,4

6,9

6,4

Unitat: % . Base: Mostra total N= 1.100

Dels següents serveis generals, com els valora?

45,2%

30,7%

27,0%

23,7%

19,9%

13,8%

45,3%

53,7%

57,4%

50,9%

45,7%

43,9%

7,5%

11,9%

12,6%

19,4%

22,1%

25,2%

0,7%

2,2%

2,1%

3,3%

6,4%

9,9%

0,6%

1,1%

0,5%

1,8%

4,6%

6,4%

Biblioteques

Deixalleria/Punt Verd

Mercats municipals

L'Oficina d'Atenció Cuidadana
(l'OAC)

Policia Local

Autobusos urbans

Molt positivament Positivament Regular Negativament Molt
negativament

2025

Mitjana

2023

0

7,4

7,3

7,1

6,8

6,3

 Tant a valoració com el coneixement
dels serveis municipals creix el 2025

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació
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Valoració de serveis generals

7

7,3

6,9

5,7

6,5

5

4,3

Unitat: % . Base: Mostra total N= 1.100

Com valora aquests serveis?

18%

17%

13%

11%

9%

5%

3%

49%

59%

50%

32%

51%

27%

18%

21%

19%

20%

27%

27%

27%

30%

7%

3%

7%

17%

9%

22%

23%

4%

1%

3%

13%

4%

18%

25%

Seguretat ciudadana

Oferta comercial

Oferta esportiva

Recollida d'escombraries

L'estat general de la cuitat

Neteja i higiene dels carrers

Trànsit

Molt positivament Positivament Regular Negativament Molt
negativament

2025

Mitjana

2023

6,7

0

6,9

6,4

6,5

5,6

4,5
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Unitat: % . Base: Total n=1100
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L’estat general de la ciutat
- - - - - 7,4 7,4 7,3 7,3 7,3 7,2 7,3 7,3 7,1 7,4 7,5 7,4 7,2 7,5 7,3 7,6 7,4 7,4 7 6,7 6,6 6,58 6,79 6,5 6,5

Els parcs i les zones verdes 7,7 - 8,1 - 8,0 7,9 - 7,8 - - 7,6 - 7,9 - - - - - - - - - - 7,6 - 7,21 - 7,32 6,78 -

Soroll 7,4 7,2 7,0 6,9 7,4 7,0 - 7,4 , 6,9 7,2 - 7,1 - - - - - - - - - - - 6,9 - 6,79 - - -

Oferta cultural i d’oci 7,1 7,1 7,0 - 7,3 7,2 - - - 7,2 - - 7,4 - - - - - - - - - - - 7,3 - 7,22 - - -

Instal·lacions esportives 7,0 6,7 6,8 - 6,9 6,9 7,2 6,9 7,3 7,4 7,1 - 7,4 7,1 - - - - - 7,2 - - 7,2 7,3 7,5 6,90 7,32 6,93 - -

Neteja i higiene dels carrers 6,9 7,0 6,9 - 6,7 6,7 - 6,7 - 6,5 6,4 6,5 - 6,6 - - 6,7 - - 6,8 - - 6,6 6,1 6,1 - 5,62 - 5,59 5

Trànsit 6,3 5,4 5,9 5,7 6,0 5,9 5,6 - 5,5 5,5 5,3 5,3 5,6 5,2 5,3 - 4,9 4,3 - 5,0 - 5,5 5,1 4,9 - 4,74 - 4,66 4,52 4,3

Espai i per aparcar cotxes 4,6 4,1 4,9 - 4,6 4,5 - - 4,7 - - 4,4 - - - - - - - - - - - - 4,5 - 4,37 - - -

Senyalització del municipi 6,9 - 6,8 - - 6,7 - 6,5 - 6,7 6,7 - 7,0 - - - - - - - - - - - - - - - - -

Civisme 6,4 - 6,5 - - 6,5 - - 6,4 - - 6,6 - - 6,6 - - 6,3 - 6,7 6,9 - 6,6 - - - - - - -

L’oferta d’oci nocturn 6,0 - 5,8 - - 6,2 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Oferta d’habitatge públic 5,8 - 5,8 - - 5,5 - 5,4 - - 5,4 - - 5,4 - - - - - - - - - - - - - - - -

Seguretat ciudana - - - - - 6,8 7,0 6,8 7,0 - 6,9 7,1 - 6,4 6,8 - 6,6 6,5 - 6,3 6,7 - 6,7 6,5 - 6,29 - 6,56 - 7

Planificació territorial del municipi - - - - - 6,2 6,3 - 6,4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Manteniment zones infantils - - - - - - 7,1 6,9 - - 7,1 - 7,7 6,9 - - 7,1 - - 7,1 - - 6,9 - - - 6,4 - 6,59 -

Promoció de la ciutat - - - - - - - 6,8 - - 6,8 - - 6,8 - - - - - - - - - - - - - - - -

Poda d’arbrat - - - - - - - 6,6 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Manteniment mobiliari urbà - - - - - - - 6,6 - - 6,6 - - 6,6 - - - - - 6,9 - - 6,8 6,4 - 6,07 - 6,18 - -

Estat pavimentació carrers - - - - - - 5,7 - 6,0 - - 6,0 - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Enllumenat públic - - - - - - 6,3 - 6,7 - - 6,7 - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Connexió internet - - - - - - 6,3 - 6,8 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Urbanització dels districtes - - - - - - 6,3 - 6,5 - - 6,6 - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Participació cuidadana - - - - - - - - 6,8 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Cobertura telèfon mòbil - - - - - - - - - 7,2 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Autobusos urbans - - - - - - - - - 6,4 - 6,3 - - - - - - - - - - - - 6,4 - - - - -

Recollida d’escombraries - - - - - - - - - - - - 6,9 - - - - - - - - - - 6,4 - 6,26 - 6,37 - 5,7

Accès a l’habitatge - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 4,1 - 3,59 - 3,81 - -

Elements d’esbarho a l’aire lliure - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 7,3 - - - - -

Suport al teixit empresarial - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6,00 - - -

Oferta comercial - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 7,3

Oferta esportiva - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6,9

Base 1000 1000 1000 1000 1048 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1080 1080 1080 1080 1080 1080 1100

Evolució històrica de la valoració de serveis generals



Confidencial 38Confidencial

Seguretat ciutadana

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

7,2

7,4

7,0

7,1

6,5

6,7

6,5

6,5

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

7,1

6,8

Home

Dona

7,7

7,5

7,1

6,4

6,6

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

1,8%0,3%1,4%2,1%5,0%7,7%13,3%
21,6%27,5%

12,4%
6,0%

012345678910

Mitjana 7,0

6,8 7 6,8 7 6,9 7,1
6,4 6,8 6,6 6,5 6,3 6,7 6,7 6,5 6,3 6,56 7

0

5

10

Evolució històrica

 La seguretat ciutadana obté una mitjana de 7,0 punts, amb
millors valoracions entre els joves i en zones com el Coll-Favà
i el Nucli Antic, mentre que la percepció és més baixa entre la
població gran i a barris com la Floresta o les Planes.

Segons edat, gènere i municipi

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació



Confidencial 39Confidencial

Oferta comercial

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

0,4%0,2%0,4%0,9%1,9%7,4%11,7%

26,7%32,1%

11,6%
5,6%

012345678910

Mitjana 7,3

7,2

7,4

7,3

7,4

7,3

7,5

7,2

7,3

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

7,3

7,3

Home

Dona

7,6

7,4

7,2

7,1

7,3

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

 L’oferta comercial rep una valoració mitjana de
7,3 punts, amb millors puntuacions entre la
gent jove i en zones com Valldoreix i el Coll-
Favà. La percepció és força homogènia entre
homes i dones.

Segons edat, gènere i municipi

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació



Confidencial 40Confidencial

Oferta esportiva

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

6,8

7,3

7,1

6,9

6,5

6,9

6,7

6,8

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

7,1

6,8

Home

Dona

7,8

7,2

6,7

6,5

6,7

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

0,8%0,2%1,5%2,5%4,5%9,9%10,5%
22,3%27,5%

7,3%5,3%

012345678910

Mitjana 6,9

 L’oferta esportiva obté una mitjana de 6,9
punts. Les valoracions són més altes entre els
joves (fins a 7,8) i en zones com Coll-Favà i Parc
Central, mentre que baixen en la població de
més edat i a barris com Mira-sol.

Segons edat, gènere i municipi

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total



Confidencial 41Confidencial

Recollida d’escombraries

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

5,5

6,0

5,9

4,8

5,4

6,8

5,2

5,7

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

5,9

5,4

Home

Dona

7,2

6,2

5,2

5,2

5,4

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

6,3%1,8%5,0%6,6%10,1%11,5%15,3%15,4%16,7%
6,6%4,2%

012345678910

Mitjana 5,7

6,9 6,4 6,3 6,3
5,7

0

5

10

Evolució històrica

Segons edat, gènere i municipi

 La recollida d’escombraries rep una valoració baixa, amb una mitjana
de 5,7 punts i una tendència descendent respecte anys anteriors.

 Els joves la valoren millor (7,2), mentre que la percepció és més
negativa entre la població adulta i en barris com Can
Mates/Volpelleres o la Floresta.

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total



Confidencial 42Confidencial

L’estat general de la ciutat

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

6,5

6,9

6,8

6,3

6,2

6,7

6,2

6,7

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

6,7

6,4

Home

Dona

7,6

7,3

6,5

6,1

5,9

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

1,3%0,5%2,3%3,5%5,1%
11,3%15,7%

25,7%24,9%

7,3%1,9%

012345678910

Mitjana 6,5

Evolució històrica

7,4 7,4 7,3 7,3 7,3 7,2 7,3 7,3 7,1 7,4 7,5 7,4 7,2 7,5 7,3 7,6 7,4 7,4 7 6,7 6,57 6,58 6,79 6,5 6,5

0

5

10

Segons edat, gènere i municipi

 L’estat general de la ciutat obté una mitjana de 6,5 punts, confirmant una
tendència descendent en els darrers anys (per sota del 7,5 històric).

 Les valoracions són més altes entre els joves i en zones com Coll-Favà i
Parc Central, mentre que la percepció és més baixa en la població gran i a
barris com La Floresta, Mira-sol o Can Mates/Volpelleres.

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total



Confidencial 43Confidencial

Neteja i higiene dels carrers

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

4,8

5,2

5,3

4,4

4,7

5,4

4,4

5,7

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

5,2

4,7

Home

Dona

6,5

6,1

4,8

4,4

4,0

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

9,4%
2,1%6,8%10,3%12,0%14,3%12,3%13,8%13,6%

3,2%2,2%

012345678910

Mitjana 5,0

Evolució històrica

6,9 7 6,9 6,7 6,7 6,7 6,5 6,4 6,5 6,6 6,7 6,8 6,6 6,1 6,06 5,62 5,6
5

0

5

10

Segons edat, gènere i municipi

 La neteja i higiene dels carrers rep una valoració molt baixa, amb
una mitjana de 5,0 punts i una clara tendència descendent en
l’evolució històrica.

 Els joves són els que en fan una millor valoració, mentre que la
percepció és especialment negativa entre la població gran i en
barris com La Floresta i Can Mates/Volpelleres.

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total



Confidencial 44Confidencial

El trànsit del municipi

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

4,0

4,7

4,4

4,3

4,0

4,9

4,7

5,7

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

4,3

4,4

Home

Dona

5,7

5,0

3,9

3,6

4,3

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

13,0%
3,0%

9,2%10,8%11,9%15,6%14,6%10,8%7,2%1,8%1,2%

012345678910

Mitjana 4,3

Evolució històrica

6,3
5,4 5,9 5,7 6 5,9 5,6 5,5 5,5 5,3 5,3 5,6 5,2 5,3 4,9

4,3
5 5,5 5,1 4,9 4,74 4,66 4,5 4,3

0

5

10

Segons edat, gènere i municipi

 El trànsit del municipi és un dels aspectes pitjor valorats, amb
una mitjana de 4,3 punts i una evolució històrica clarament a la
baixa.

 Els joves en tenen una percepció millor, mentre que entre la
població de més edat i en zones com el Nucli Antic o Mira-sol les
valoracions són especialment baixes.

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total



9.AJUNTAMENT



Confidencial 46Confidencial

Alcalde

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

Digui’m, vostè coneix l’actual Alcalde de Sant 
Cugat?

53,7%

13,4%

32,9%

51,1%

2,1%

46,8%

Josep Maria Vallès

Altres

NS/NC

2025

2024

Em sabria dir el seu nom ?

Sí
62%

No
37%

Unitat: % . Base: Mostra total N=684

79,5

91,2 88,8 91,7
84,2 86

80,2
85,5

88,7 91,2 89,8 88,7
83,7

89,4
92,7

73,1 71,5
77,3

74,1 74
77,7

81,7 80,8 79,1
82,2 79,5

84,7
90,2 90,7 91,3 90,6

94 91,8 92,8 93,1

35,3

62,8
66,7

59,4
64,5

68,6

79,2 80,8
85,7 85,1

65,4
60,1 62

Evolució històrica

74,6%

64,0%

54,2%

60,9%

62,7%

57,5%

52,9%

23,7%

24,50%

35,30%

44,10%

38%

35,70%

42,50%

47,10%

76,30%

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can…

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

59,0%

65,3%

39,80%

34,20%

Home

Dona

Sí No

38,3%

50,3%

66,4%

69,5%

73,8%

60,80%

47,40%

32,60%

29,90%

26,20%

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys

Segons edat, gènere i municipi



Confidencial 47Confidencial

Valoració Alcalde

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

3,7%

32,0%35,7%

12,6%9,8%

Molt positiva
(9-10)

Bastant positiva
(7-8)

Regular
(5-6)

Poc positiva
(3-4)

Gens positiva
(0-2)

Mitjana 5,6

Evolució històrica

6,3

6,8 6,9 6,9 6,9
6,7

7,1
7,3

7 6,9 6,9

6,5
6,8 6,9 6,8 6,7 6,8 6,7 6,8 6,9

6,6
6,8 6,7 6,8

6,5
6,8 6,8

6,6 6,7
6,5 6,4

5,9

5,4
5,9

5,5 5,45,39
5,23

6,43

6,04

5,6

 Un 62 % coneix l’alcalde i més
de la meitat identifica
correctament el seu nom, tot i
que el coneixement varia molt
segons edat i zona.

 La valoració mitjana és de 5,6
punts, amb predomini
d’opinions regulars. Es tracta
del segon baròmetre on es
detecta un descens en la seva
valoració, després del màxim
de 6,43.

XX Dif. Sign. positiva frente al total
XX Dif. Sign. negativa frente al total

H

5,8

5,7

5,3

5,0

5,7

5,9

5,4

3,3

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

5,5

5,6

Home

Dona

6,0

4,9

5,5

5,5

5,8

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys



Confidencial 48Confidencial

Govern Municipal

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

2,2%

28,3%
37,8%

14,6%
7,1%

Molt positiva
(9-10)

Bastant positiva
(7-8)

Regular
(5-6)

Poc positiva
(3-4)

Gens positiva
(0-2)

 La valoració del Govern
municipal obté una
mitjana de 5,5 punts, amb
predomini d’opinions
regulars (37,8 %) i bastant
positives (28,3 %), mentre
que les valoracions molt
positives són minoritàries
(2,2 %).

Em podria dir com valora l’actuació de l’actual Govern municipal, 
en una escala de 0 a 10, on 0 equival a gens positiva i 10 a 

totalment positiva? Mitjana 5,5

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació

Evolució històrica

5,8

6,3
6,5 6,4 6,4

6,2

6,6
6,8

6,6
6,4

6,2 6,1
6,3 6,4 6,3 6,3 6,4 6,4 6,5 6,5

6,3
6,5 6,5 6,5

6,3
6,5 6,5 6,4

6,2 6,1 6,2

5,8

5,4
6

5,6 5,55,395,31

5,455,5

5,6

5,7

5,4

5,1

5,5

5,5

5,2

4,7

Zona Nucli Antic

Zona El Coll-Coll Favà

Zona Parc Central/St.…

Zona Can Mates/Volpelleres

Zona Mira-sol

Zona Valldoreix

Zona La Floresta

Zona Les Planes

5,4

5,6

Home

Dona

6,2

5,3

5,3

5,3

5,5

17 a 24 anys

25 a 34 anys

35 a 49 anys

50 a 64 anys

65 o més anys



Confidencial 49Confidencial

Govern Municipal

Unitat: % . Base: Mostra total N=1.100

 Tot i això, més de la meitat de la ciutadania (53 %) no
sap identificar correctament els grups polítics que
integren el Govern, i entre els qui ho fan predominen
Junts i ERC.

Em sabria dir quins són els grups municipals  
(partits) que formen actualment el govern 

municipal?

43,87%

31,37%

3,49%

21,27%

Junts (Junts per Sant Cugat)  i
ERC (Esquerra Republicana)

Junts

Esquerra

Altres

Sí
47%

No
53%

* La mostra d’aquest segment no arriba al llindar de significació



Confidencial 50Confidencial

Actuacions positives de l’Ajuntament

Unitat: % . Base: Total Mostra(n=1.100)

Em podria dir quina o quines actuacions positives destacaria de les que ha dur a terme 
l’Ajuntament fins ara?

7,7%

7,5%

7,4%

5,9%

5,4%

5,3%

4,8%

3,4%

3,4%

2,9%

2,5%

2,4%

1,5%

1,5%

1,3%

1,2%

0,6%

0,4%

0,4%

0,3%

8,3%

3,9%

1,5%

2,1%

8,3%

8,4%

1,2%

1,2%

2,8%

5,7%

1,1%

Atenció i actuació de l'ajuntament i alcalde

Manteniment urbanístic/asfaltat i cura dels carrers

Neteja

Altres

Oferta foment de la cultura

Ajuda a l'habitatje/habitatges de protecció oficial

Zones verdes i parcs

Inversió en noves infraestructures

Millora econòmica

Carril bici

Seguretat cuitadana

Transport públic

Oferta foment de l'esport

Vianantització dels carrers i zones per vianants

Escoles públiques educació

Enllumenat

Atenció activitats infantils

Canvi de l'empadronament

Llicències d'obres

Foment de la ciutat

2025

2023

Les actuacions més valorades de 
l’Ajuntament són l’atenció i actuació de 

l’alcalde, el manteniment dels carrers i la 
neteja. També destaquen la inversió en 

zones verdes i la cultura, tot i que baixen 
mencions com el carril bici o la 

pacificació dels carrers respecte a 2023.



Confidencial 51Confidencial

Actuacions negatives de l’Ajuntament

Unitat: % . Base: Total Mostra(n=1.100)

Em podria dir quina o quines actuacions negatives destacaria de les que ha dut a terme 
l’Ajuntament fins ara?

12,6%

7,6%

6,9%

6,4%

6,3%

5,3%

5,2%

4,6%

4,0%

3,9%

3,3%

3,1%

2,5%

2,5%

2,0%

1,7%

1,7%

1,4%

1,4%

1,3%

1,0%

10,0%

6,5%

5,5%

9,0%

7,5%

16,1%

4,6%

1,4%

3,0%

1,5%

1,3%

1,3%

Neteja del municipi / gestió / escombreries

Gestió / retallades culturals

Gestió econòmica, impostos i ajudes

Cura de l’asfaltat dels carrers i voreres

Trànsit

Gestió de l’habitatge

Normes de control de bicis i carrils bici

Cura del poble i dels barris

Gestió pública

Manca d’actuació / promeses no complertes

Gestió ambiental (tallar arbres…)

Inseguretat ciutadana: poca vigilància i actuació policial

Serveis i infraestructures educatives

Gestió d’aparcament

S’han augmentat els sous

Transport públic

Floresta

Massa burocràcia i lentitud

Serveis d’atenció al ciutadà

Excés de construcció

Creixement de la població

Altres

2025

2023

Les principals crítiques a l’Ajuntament se 
centren en la neteja i gestió d’escombraries 

(12,6 %), la gestió de les retallades 
culturals (7,6 %) i la gestió econòmica, 

impostos i ajudes(6,9 %). També generen 
queixes el manteniment de carrers i 

voreres, el trànsit, la gestió de l’habitatge o 
les normes de control de bicis i carrils bici, 

malgrat la gran davallada d’aquestes 
respecte al 2023.
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